Conditions d’Utilisation des Services Flickr
Date de la derniére mise a jour : 30 avril 2020

Nous déployons tous les efforts nécessaires pour créer des normes cohérentes pour
tous nos utilisateurs. Cet accord a été rédigé en anglais américain. En cas de conflit
entre la version en anglais du présent accord et une version traduite, c’est la version
en anglais qui prévaut. Si une partie de cet accord est jugée inapplicable, le reste de
I'accord conserve son entiére validité et son plein effet.

Depuis le 29 mai 2018, Flickr appartient a la société Flickr, Inc. qui en assure
également I'exploitation. Ces Conditions d’Utilisation s’appliquent a votre acces et a
votre utilisation de Flickr.com (le « Site »), des applications officielles de Flickr pour
mobile et Apple TV et des services Flickr associés, tels que les Services Flickr Pro
(désignés ci-apres, ensemble, avec le Site et les applications, les « Services »). Par
exemple, ces Conditions d’Utilisation s’appliquent a votre utilisation des Services en
vue d’acheter des développements photos, des vidéos ou tous autres produits,
marchandises et services liés (ci-apres les « Produits ») par 'intermédiaire de
prestataires et vendeurs au détail tiers agréés de Flickr (ci-aprés les « Prestataires
de Flickr »).

Flickr, Inc. appartient a la société SmugMug, Inc. Dans les présentes Conditions
d’Utilisation, le terme « SmugMug » désigne Flickr, Inc. ainsi que SmugMug, Inc. et
ses filiales, et leurs salariés, mandataires, sociétés affiliées et prestataires respectifs.
Toutefois, les présentes Conditions d’Utilisation ne s’appliquent pas aux services
proposés sous la marque SmugMug par le groupe de sociétés SmugMug. Pour
connaitre les conditions d’utilisation applicables a ces autres services, nous vous
invitons a vous rendre a I'adresse suivante : https://www.smugmug.com/about/terms.

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES PRESENTES CONDITIONS
D'UTILISATION. EN ACCEDANT AUX SERVICES OU EN LES UTILISANT, EN
ACHETANT DES PRODUITS OU DES SERVICES FLICKR PRO OU EN CLIQUANT
SUR LE BOUTON « JJACCEPTE », VOUS ACCEPTEZ D’ETRE LIE PAR LES
PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION.

Les présentes Conditions d’Utilisation contiennent des stipulations qui portent sur les
modalités de résolution des litiges susceptibles de survenir entre vous et SmugMug
(cf. article 15 - Reglement des conflits). Ces stipulations exigent que certaines
réclamations ou certains litiges portant sur votre utilisation des Services soient


https://www.smugmug.com/about/terms

tranchés par voie d’arbitrage et non par voie judiciaire. Si vous n’acceptez pas ces
stipulations, vous n’étes pas autorisé a utiliser les Services.

Votre utilisation des Services (tels que votre achat de Produits) est expressément
subordonnée a votre acceptation des présentes Conditions d’Utilisation. Si vous
n’acceptez pas les présentes Conditions d’Utilisation, vous n’étes pas autorisé a
utiliser I'un quelconque des Services. Si vous accédez aux Services au hom et pour
le compte d’'une société ou de toute autre entité, vous déclarez et reconnaissez que
vous étes un représentant autorisé de la société ou de I'entité en question et que
vous étes habilité, a ce titre, a la lier aux présentes Conditions d’Utilisation.

Les Services ne s’adressent pas aux enfants de moins de 16 ans et n'ont pas
vocation a étre utilisés par eux. Si vous étes ageé de 16 a 18 ans, vous pouvez utiliser
les Services uniquement sous le contréle d’'un parent ou d’'un représentant légal qui a
accepté d’étre lié par les présentes Conditions d’Utilisation.

SmugMug se réserve le droit de modifier, réviser ou rectifier de toute autre maniere,
a tout moment, a son entiére discrétion, 'une quelconque des stipulations des
présentes Conditions d’Utilisation, ainsi que tout autre terme, politique ou régle
régissant votre utilisation des Services. SmugMug vous informera de toute
modification de cet ordre au moyen d’'un email, en publiant I'information sur le Site,
en mettant en ligne, sur le Site, les Conditions d’Utilisation modifiées et en changeant
la date de la derniere mise a jour figurant sur la premiére page, ou par tout autre
moyen choisi par SmugMug. Votre utilisation des Services (tels que votre achat de
Produits) ou votre achat de nouveaux Services aprés la mise en ligne des Conditions
d’'Utilisation modifiées ou toute autre notification vaudra acceptation de votre part des
changements et modifications en question. Dans tout autre cas, les changements et
modifications prendront effet dans un délai de trente (30) jours a compter de leur
publication sur le Site a moins que vous n’informiez SmugMug dans ce délai de
trente (30) jours que vous n’acceptez pas ces modifications et que vous cessez
d’utiliser les Services. En conséquence, vous étes tenu de consulter les Conditions
d’Utilisation chaque fois que vous accédez aux Services et une fois tous les trente
(30) jours, au minimum, afin de vous assurer que vous avez connaissance des
conditions qui sont applicables a votre utilisation des Services.

Vous autorisez SmugMug a recueillir, utiliser, communiquer et traiter des
informations vous concernant comme indiqué dans notre Politique relative a la
Protection des Données. Pour les résidents du Royaume-Uni ou de I'Espace
economique européen (EEE), la phrase précédente n'est pas destinée a constituer
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votre « consentement » a tout traitement de vos propres données a caractere
personnel aux fins du RGPD ou de la réglementation e-Privacy. Ainsi, si la Iégislation
applicable exige que Flickr obtienne votre consentement, Flickr recueillera ce
consentement indépendamment des présentes Conditions d'Utilisation.

. CONDITIONS GENERALES

Régles et politiques supplémentaires

Les présentes Conditions d’Utilisation ainsi que les régles et politiques
supplémentaires de Flickr (le cas échéant) constituent, ensemble, un contrat
contraignant conclu entre vous et SmugMug. Toutes ces regles et politiques
supplémentaires sont incorporées aux présentes Conditions d’Utilisation en tant que
de besoin et régissent, ensemble, votre utilisation des Services et/ou tout achat de
Produits que vous effectuez.

Régles de la Communauté Flickr

Lorsque vous utilisez Flickr, vous étes soumis aux Regles de la Communauté Flickr.

Conditions applicables aux Services Flickr Pro

Les Services se composent des Services gratuits de Flickr, ainsi que des services
payants de Flickr également dénommeés Flickr Pro (ci-aprés les « Services Flickr
Pro »). Les Services Flickr Pro incluent tous les avantages des Services Flickr
gratuits ainsi que des avantages supplémentaires accessibles uniquement aux
utilisateurs des Services Flickr Pro. Pour toute information supplémentaire sur les
Services Flickr Pro, veuillez prendre connaissance des informations
complémentaires figurant dans la section B ci-dessous.

Conditions de vente

Nos conditions de vente visées ci-dessous dans la section A contiennent des termes,
des conditions et des regles supplémentaires applicables aux achats de Produits que
vous effectuez par le biais des Services. En commandant des Produits par le biais
des Services, vous reconnaissez étre lié par les conditions de vente et les accepter.

Politique relative aux droits d’auteur



SmugMug respecte les droits de propriété intellectuelle d’autrui et attend de ses
utilisateurs qu’ils fassent de méme. A cette fin, tous les utilisateurs de Flickr sont
soumis a la Politique relative aux droits d’auteur visée dans la Section B ci-dessous.

Applications mobiles

L’application mobile de Flickr est accessible pour téléchargement par les utilisateurs
via les magasins d’applications autorisés et autres plateformes (par exemple, I'App
Store d’Apple). Si vous accédez aux Services et les utilisez via I'application mobile
de Flickr, ou sur un téléphone mobile, une tablette ou tout autre appareil mobile
similaire, vous étes lié par les présentes Conditions d’Utilisation.

Addendum relatif au Traitement de Données

L’Addendum relatif au Traitement de Données de Flickr compléte les présentes
Conditions d’Utilisation et s’applique (i) aux images et vidéos que vous téléchargez
vers le serveur, et (ii) a toutes étiquettes, tags, commentaires, descriptions ou
catégorisations que vous ajoutez a ces photos et vidéos. En cas de conflit entre les
présentes Conditions d’Utilisation et I’Addendum relatif au Traitement de Données,
I’Addendum relatif au Traitement de Données prévaudra.

Licence d’utilisation

Les Services et toutes les images, logiciels, plateformes, outils, graphiques,
données, textes, codes, les Marques (telles que définies ci-dessous) et autres
contenus et éléments disponibles sur les Services (a I'exception du Contenu
Utilisateur) ainsi que leur choix et leur présentation (ci-aprés, ensemble, les

« Eléments Flickr ») sont la propriété de SmugMug ou de ses concédants tiers et
sont protégeés par les lois américaines et internationales relatives a la propriété
intellectuelle.

SmugMug vous concede, par les présentes, une licence limitée, non cessible, ne
pouvant faire I'objet d’'une sous licence et révocable, vous permettant d’accéder aux
Eléments Flickr et de les utiliser uniqguement dans le respect des présentes
Conditions d’Utilisation. A I'exception des licences limitées concédées aux présentes,
SmugMug se réserve tous les droits qui ne sont pas expressément accordés et
aucun droit supplémentaire ne peut étre implicitement accordé. Vous reconnaissez
que (i) tous les droits sur les Eléments Flickr, y compris tous les brevets, droits
d’auteur, secrets commerciaux, marques commerciales et autres droits de propriété
qui y sont attachés, appartiennent et continueront d’appartenir a SmugMug ou a ses
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concédants tiers ; (ii) a I'exception des licences limitées concédées aux présentes,
aucun droit sur les Eléments Flickr n’est accordé ; (iii) les Eléments Flickr sont
protégés par les lois relatives a la propriété intellectuelle, y compris le droit d’auteur ;
et (iv) selon SmugMug, les Eléments Flickr contiennent des informations
confidentielles et secretes de grande importance appartenant a SmugMug ou a ses
concédants, dont la constitution a nécessité beaucoup de temps et d’argent.

Marques

Vous reconnaissez que « SMUGMUG », le logo SmugMug, « FLICKR », le logo
Flickr, la présentation visuelle et le comportement des Services, ainsi que tous autres
noms, logos ou slogans de Produit ou Service de SmugMug ou de Flickr contenus
dans les Services sont des marques commerciales de SmugMug (ci-apres,
ensemble, les « Marques ») et ne peuvent pas étre copiés, reproduits ou utilisés
sans I'accord préalable et écrit de SmugMug. Toutes les autres marques
commerciales, marques déposées, noms de produit et dénominations commerciales
ou logos mentionnés dans les Services sont la propriété de leurs détenteurs
respectifs.

SmugMug peut fournir aux utilisateurs des outils pour télécharger les Marques via les
Services. Si vous téléchargez ou obtenez de quelque maniére que ce soit les
Marques a l'aide de ces outils, SmugMug vous accorde le droit limité (i) d’utiliser les
Marques aux seules fins de mentionner les Services et (ii) d’'utiliser uniquement les
Marques qui sont mises a votre disposition par SmugMug grace a ces outils. Vous
devez utiliser les Marques en respectant la taille, les dimensions, la couleur et les
autres caractéristiques des Marques et conformément a toutes autres régles et
politiques relatives aux Marques que nous pouvons mettre en ligne sur le Site ou
mettre de toute autre maniére a disposition sur les Services. Vous vous interdisez (i)
de modifier ou changer I'apparence des Marques, (ii) d’utiliser les Marques d’une
maniére qui pourrait laisser penser que SmugMug soutient ou s’associe a un produit,
un service, une promotion ou un concours, et (iii) d’'utiliser les Marques a des fins
jugées par SmugMug comme inappropriées. SmugMug est libre et a le droit de
mettre fin a tout moment a votre droit d’utiliser les Marques.

Restrictions

Vous vous engagez a ne pas (i) modifier ou changer les Eléments Flickr ; (ii) créer
d’ceuvres dérivées des Eléments Flickr; (iii) décompiler, désassembler, décoder ou
reconstituer la logique des Eléments Flickr, traduire les Eléments Flickr ou tenter de
toute autre maniére d’obtenir le code source, la structure, les algorithmes ou les



idées internes qui sont a l'origine des Eléments Flickr ou réduire les Eléments Flickr,
par tout autre moyen, a une forme perceptible par ’lhomme ; ou (iv) contourner,
effacer ou désactiver tous mécanismes de protection anti-copie ou mécanismes de
sécurité contenus dans les Eléments Flickr.

Sauf autorisation expresse prévue aux présentes, vous ne pouvez pas utiliser les
Services ou les Eléments Flickr pour vous livrer a I'une quelconque des activités ou
opérations prohibées suivantes :

le recueil, la reproduction ou la distribution de toute partie des Eléments Flickr ;

toute revente, utilisation commerciale, exploitation commerciale, distribution,
représentation publique ou présentation publique des Services ou des Eléments
Flickr ;

la modification ou les utilisations dérivées des Services ou des Eléments Flickr ;

I'extraction du contenu des Services (scraping) ou I'utilisation de toute méthode
d’exploration de données (data mining), de robots ou de toute autre méthode
similaire d’extraction ou de collecte de données sur ou en association avec les
Services ;

a I'exception du Contenu Utilisateur mis a disposition par les utilisateurs pour
téléchargement, le téléchargement de toute partie des Eléments Flickr ou de toutes
informations qui y sont contenues ; ou

toute utilisation des Services ou des Eléments Flickr & d’autres fins que celles
prévues.

Toute utilisation des Services ou de tous Eléments Flickr qui n’est pas
spécifiquement autorisée aux présentes, et sans I'accord exprés, préalable et écrit de
SmugMug et de l'utilisateur concerné Flickr ou du Propriétaire du Contenu, est
strictement interdite. Toute utilisation non autorisée peut mettre immédiatement fin &
vos droits en vertu des présentes Conditions d’Utilisation et constitue une violation de
la licence concédée aux présentes.

Hyperliens

Vous pouvez créer un lien hypertexte vers le Site, a condition que ce lien ne décrive
pas Flickr ou SmugMug ou l'un quelconque de ses Produits ou Services de maniére
fausse, trompeuse, dénigrante ou diffamatoire. Ce droit limité qui vous est accordé



peut étre supprimé a tout moment par SmugMug. Vous ne pouvez pas mettre le Site
sous frame ou utiliser des techniques de framing pour intégrer le Site, les Eléments
Flickr, les Marques Flickr ou toutes autres informations privées sans I'accord expres,
préalable et écrit de SmugMug.

Dans le cadre des Services, nous pouvons vous permettre d’accéder a certaines
pages personnalisées et adresses web correspondantes (ci-aprés des « URL ») que
vous pouvez personnaliser, et de les utiliser. SmugMug ne garantit pas qu’une page
web ou URL en patrticulier sera disponible et est libre et se réserve le droit a tout
moment de récupérer, suspendre, bloquer et/ou transférer cette page web ou URL.

. Contenu Utilisateur

Grace aux Services, vous pouvez télécharger, publier et transmettre des photos et
des vidéos sur le Site ou d’autres parties des Services (y compris vers vos galeries
photos utilisateurs ou vos groupes via les Services) et également accéder a des
forums de discussion, des blogs et d’autres espaces interactifs dans lesquels vous
ou d’autres utilisateurs pouvez publier ou transmettre des photos, des vidéos, du
texte, de la musique, des messages, des informations, des commentaires, des
étiquettes, des tags, des descriptions, des catégorisations, ou d’autres contenus ou
éléments (ci-aprés, ensemble, le « Contenu Utilisateur »).

Vous étes titulaire de tous les droits de propriété intellectuelle sur le Contenu
Utilisateur que vous publiez, téléchargez ou mettez de toute autre maniere a
disposition par le biais des Services, y compris des droits d’auteur sur vos photos et
vidéos. SmugMug ne revendique aucun droit de propriété ni aucun autre droit sur
votre Contenu Utilisateur.

Nonobstant ce qui précede, en téléchargeant et/ou en publiant du Contenu
Utilisateur sur les Services, vous demandez, et accordez a SmugMug un droit
valable pendant toute la durée des droits de propriété intellectuelle, non-exclusif et
libre de redevances lui permettant d’utiliser le Contenu Utilisateur (et le nom
d’utilisateur soumis avec ce Contenu Utilisateur) dans la mesure raisonnablement
nécessaire pour : (1) fournir les Services, et notamment afficher le Contenu
Utilisateur sur les Services ; (2) se conformer a vos instructions conformément a
I’Addendum relatif au Traitement de Données de Flickr ; (3) respecter toutes
obligations légales, notamment la divulgation du Contenu Utilisateur pour se
conformer a une procédure |égale des autorités publiques ; (4) divulguer du Contenu
Utilisateur sans aucune procédure Iégale obligatoire si Flickr considére qu'il existe
une menace pour la vie ou l'intégrité physique. En I'absence d'une obligation Iégale,



Flickr peut ne pas vous informer des informations divulguées par Flickr aux autorités
publiques si cette notification peut compromettre une enquéte importante menée par
les autorités chargées de veiller a I'application de la loi. Flickr peut faire appel a des
prestataires de services pour l'aider a s'acquitter de toute obligation ou a exercer tout
droit en vertu des présentes Conditions d'Utilisation.

Vous déclarez et garantissez que (i) vous détenez ou contrdlez de toute autre
maniére I'ensemble des droits sur le Contenu Utilisateur que vous publiez ou
transmettez, ou que vous avez de toute autre maniére le droit de publier, d’utiliser,
d’afficher, de diffuser et de reproduire ce Contenu Ultilisateur et d’accorder les droits
prévus aux présentes ; (ii) le Contenu Utilisateur que vous fournissez est exact et
n’est pas a caractere trompeur ; et (iii) I'utilisation et la publication du Contenu
Utilisateur que vous fournissez ne portent pas atteinte aux présentes Conditions
d’Utilisation et ne porteront pas atteinte aux droits de toute personne ou entité ni ne
causeront de préjudice a toute personne ou entité.

SmugMug peut a tout moment limiter le volume du Contenu Utilisateur, y compris de
vos photographies, qui est stocké sur le Site. SmugMug a le droit de supprimer a tout
moment le Contenu Utilisateur stocke sur le Site qui dépasse cette limite. Par
ailleurs, dans le cas ol SmugMug déciderait, pour quelque raison que ce soit, de
fermer un compte sur le Site, tout le Contenu Utilisateur associé a ce compte sera
supprimé. SmugMug mettra tout en ceuvre pour vous informer de cette suppression
du Contenu Utilisateur, soit par notification sur le compte soit par email a I'adresse de
messagerie que vous avez indiquée dans votre compte, mais vous devez néanmoins
télécharger tout Contenu Utilisateur que vous souhaitez sauvegarder et en faire des
copies de sauvegarde afin d’éviter qu’il ne soit perdu.

Utilisation acceptable ; Exclusion de garantie

Vous étes seul responsable du Contenu Utilisateur que vous publiez ou transmettez
par le biais des Services et vous vous engagez a ne pas publier, transmettre ou
poster par le biais des Services les contenus suivants :

tout Contenu Utilisateur illicite, diffamatoire, haineux, constituant un harcélement,
menacant, portant atteinte a la vie privée ou aux droits de la personnalité, abusif,
provocateur, frauduleux ou de toute autre maniére litigieux ou nuisible ;

tout Contenu Utilisateur ayant un caractére obscéne, pornographique, indécent,
choquant, sexuellement suggestif, et notamment des photos, des vidéos ou tout
autre Contenu Ultilisateur contenant de la nudité, sauf si vous avez mis en place un



acces restreint a ce Contenu Utilisateur avec un filtre de contenu adapté permettant
de limiter 'acces et le visionnage par des mineurs ;

tout Contenu Utilisateur qui constituerait, encouragerait ou inciterait a commettre une
infraction pénale, porterait atteinte aux droits d’un tiers, nuirait a la sécurité nationale,
engagerait la responsabilité d’'une personne ou violerait toute loi nationale,
internationale, d’état ou locale ;

tout Contenu Utilisateur susceptible de porter atteinte a, ou de violer, un brevet, une
marque commerciale, un secret commercial ou tout autre droit de propriété d’un tiers,
y compris un droit de propriété

intellectuelle ; tout Contenu Utilisateur qui usurpe l'identité d’'une personne ou entité
ou qui décrit de facon inexacte votre lien avec une personne ou entité ;

des messages non sollicités contenant des offres promotionnelles, des discours
politiques, des messages publicitaires ou des sollicitations commerciales ;

des informations privées d’un tiers, et notamment, son ou ses adresses, numéros de
téléphone, adresses électroniques, numéros de sécurité sociale et numéros de carte
de crédit ;

des virus, des données corrompues ou d’autres fichiers nuisibles, perturbateurs ou
destructeurs ; et

tout Contenu Utilisateur qui est abusif, nuisible ou empéche toute autre personne
d’utiliser ou de jouir des Services, ou freine toute autre personne dans I'utilisation ou
la jouissance des Services, ou qui peut exposer Flickr ou ses utilisateurs a un danger
ou engager leur responsabilité, ou qui doit étre supprimé ou rendu privé en vertu de
la loi.

Bien que nous interdisions, dans ces Conditions d’Utilisation, certaines activités,
nous ne faisons aucune déclaration et ne donnons aucune garantie quant au fait que
le Contenu Utilisateur que vous pouvez trouver en utilisant les Services respecte les
présentes stipulations relatives a une utilisation acceptable ou les Conditions
d’Utilisation. VOUS ASSUMEZ TOUS LES RISQUES LIES A VOTRE UTILISATION
DES SERVICES. Les présentes Conditions d’Utilisation ne créent aucun droit
d’action privé de la part d’un tiers ni ne doivent permettre de penser de maniére
raisonnable que les Services ne contiendront pas de contenu qui est interdit par les
présentes stipulations relatives a une utilisation acceptable. SmugMug se réserve le
droit (mais n’a aucune obligation) (i) d’examiner ou de filtrer tout Contenu Utilisateur
qui est délivré sur le Site ou par le biais des Services ; (ii) de modifier tout Contenu



Utilisateur soumis par le biais des Services (néanmoins, pour les photos et vidéos,
cela consistera en une simple modification pour prendre en compte les
caractéristiques techniques du Service ou des Prestataires de Flickr, et non en une
création artistique) ; et/ou (iii) de supprimer ou retirer, s’il le juge utile, tout Contenu
Utilisateur des Services, pour quelque motif que ce soit, a tout moment et sans
préavis. SmugMug ne peut étre tenu responsable a I'égard des utilisateurs des
Services ou de toute autre personne ou entité du fait que ces activités sont menées
ou non. Le fait pour SmugMug de faire appliquer dans certaines circonstances les
stipulations relatives a une utilisation acceptable contenues dans ces Conditions
d’Utilisation et concernant le Contenu Utilisateur ne vaut pas renonciation a son droit
de faire appliquer ces stipulations dans d’autres circonstances pour un Contenu
Utilisateur similaire.

Votre compte

Pour mener certaines activités sur les Services, vous devez vous inscrire et créer un
compte. Pour pouvoir créer un compte, vous devez avoir au moins 16 ans. Lorsque
Vous créez un compte, vous déclarez et garantissez que vous avez au moins 16 ans
et que toutes les informations que vous fournissez dans le formulaire d’inscription (ci-
apres les « Données d’'Inscription ») sont complétes et exactes. SmugMug se
réserve le droit et est libre, & tout moment, avec ou sans motif, de fermer votre
compte et/ou de refuser a quiconque I'accés aux Services. Si SmugMug décide de
fermer votre compte parce qu’il est inactif, il mettra tout en ceuvre pour vous en
informer par avance, et ce, par email a 'adresse de messagerie que vous avez
indiquée dans votre compte. Vous vous engagez a ce que les adresses de
messagerie que vous avez indiquées et les autres Données d’Inscription soient
tenues a jour et complétes, dans la mesure ou SmugMug peut vous envoyer a tout
moment d’importantes informations concernant votre compte. Lorsque vous créez un
compte, vous consentez a la réception de messages de la part de SmugMug
concernant les Services, par email et/ou messages systemes, conformément aux
termes de notre Politique relative a la Protection des Données.

Sécurité du compte

Il vous incombe de préserver la confidentialité des mots de passe associés a votre
compte et de limiter 'accés a vos mots de passe et 'accés physique a votre
ordinateur lorsque vous étes connecté aux Services. Vous acceptez d’étre
responsable de toutes les activités liées a votre compte utilisateur.



D’autres utilisateurs des Services peuvent accéder a, et utiliser et télécharger, du
Contenu Utilisateur que vous publiez, téléchargez vers le serveur ou mettez de toute
autre maniére a disposition via les Services. Dés lors, vous comprenez et
reconnaissez que tout Contenu Utilisateur se trouvant dans des espaces publics des
Services, y compris dans des galeries utilisateur ou d’autres parties des Services, est
accessible au public et que d’autres personnes peuvent y accéder et le télécharger,
I'indexer, I'archiver, le republier ou créer un lien vers ce contenu, et notamment que
ce Contenu Utilisateur peut apparaitre sur d’autres sites Internet ou dans les résultats
de moteurs de recherche. Flickr propose des options et des parameétres de
confidentialité pour votre contenu, disponibles dans I'onglet Confidentialité &
Autorisations de votre compte utilisateur (ci-apres les « Parametres de Compte »).

Nous prenons des mesures de sécurité raisonnables pour protéger votre Contenu
Utilisateur en conformité avec les Parametres de Compte. Toutefois, nous ne
pouvons pas garantir la sécurité totale de votre compte, de votre Contenu Utilisateur
ou des Données d’Inscription que nous recueillons, et nous ne pouvons pas non plus
promettre que nos mesures de sécurité empécheront d’éventuels « hackers » ou
d’autres personnes non autorisées d’accéder illégalement aux Services ou a ses
contenus. Flickr n'est pas responsable de I'accés par un tiers au Contenu Ultilisateur
qgue vous publiez ou aux Données d’Inscription, ni de leur utilisation par ce tiers.
Vous étes invité a lire, comprendre et utiliser les parametres et mécanismes de
confidentialité mentionnés dans vos Paramétres de Compte afin de pouvoir gérer les
modalités d’acces et d’utilisation de votre Contenu Utilisateur par le public et d’autres
utilisateurs des Services. Vous vous engagez a informer immédiatement Flickr de
toute utilisation non autorisée de votre compte ou des mots de passe ou de toute
atteinte a la sécurité, et vous acceptez d’assumer tous les risques d’accés non
autorisé aux Données d’Inscription, au Contenu Utilisateur et a toutes autres
informations que vous fournissez a Flickr.

10.Services tiers

SmugMug peut mettre & disposition, sur ou par le biais des Services, du contenu et
des services tiers (ci-apres les « Services Tiers »), uniquement a des fins de
commodité pour ses utilisateurs ou parce qu’un utilisateur les a publiés ou les a
rendus accessibles (par exemple, liens vers des sites Internet, des logiciels et
d’autres services tiers). Lorsque vous quittez les Services, vous devez savoir que ces
Conditions d’Utilisation et toutes les autres politiques de SmugMug ne régissent plus
votre utilisation de ces sites Internet et services ou de tout contenu gqu’ils contiennent.
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11.

12.

La mise a disposition de ces Services Tiers par SmugMug via les Services n’indique
aucun lien avec ces Services Tiers, ni aucune approbation ou contrble de ces
Services Tiers. SmugMug ne fait aucune déclaration et n’accepte aucune
responsabilité concernant la qualité, I'exactitude, la nature, la propriété ou la fiabilité
des Services Tiers. VOUS ASSUMEZ TOUS LES RISQUES LIES A VOTRE
UTILISATION DE CES SERVICES TIERS ET VOTRE UTILISATION EST SOUMISE
AUX CONDITIONS D’UTILISATION DE TIERS ET AUX POLITIQUES DE
PROTECTION DES DONNEES DE TIERS APPLICABLES AUX SERVICES TIERS.

Annonces publicitaires et offres promotionnelles

Les Services peuvent contenir des annonces publicitaires et des offres
promotionnelles de tiers qui sont générées ou publiées par d’autres utilisateurs des
Services, des Prestataires de Flickr ou d’autres prestataires de services tiers.

Les relations que vous entretenez avec tout tiers, y compris avec d’autres utilisateurs
des Services ou avec des Prestataires de Flickr, et toutes les conditions, déclarations
ou garanties liées a ces relations, ne concernent que vous et ce tiers. Flickr
n’approuve ni ne contrdle les produits, services, annonces publicitaires ou offres
promotionnelles publiées sur les Services par ses utilisateurs ou des Prestataires de
Flickr, ou par des prestataires de services tiers. SmugMug ne peut étre tenu
responsable de tout dommage ou préjudice de quelque nature que ce soit causé par
vos relations directes avec ces personnes ou résultant de toute maniere de la
présence de publicités pour des produits et services tiers inclus dans les Services.

EXCLUSION DE GARANTIE

LE SITE, LES SERVICES, LES ELEMENTS FLICKR ET LES PRODUITS SONT
FOURNIS « EN L’ETAT » ET « TELS QUE DISPONIBLES », SANS GARANTIE
D’AUCUNE SORTE, EXPRESSE OU IMPLICITE. DANS TOUTE LA MESURE
PERMISE PAR LA REGLEMENTATION APPLICABLE, SMUGMUG EXCLUT
TOUTES LES GARANTIES, EXPRESSES OU IMPLICITES, ET NOTAMMENT LES
GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE, D’ADEQUATION A UN USAGE
PARTICULIER, DE PROPRIETE ET D’ABSENCE DE CONTREFAGCON
CONCERNANT LE SITE, LES SERVICES, LES ELEMENTS FLICKR ET LES
PRODUITS.

SMUGMUG NE FAIT AUCUNE DECLARATION ET NE DONNE AUCUNE
GARANTIE QUANT AU FAIT QUE LES ELEMENTS FLICKR OU LES SERVICES
SONT COMPLETS, FIABLES, EXACTS ET A JOUR OU EXEMPTS D’ERREURS



OU QUANT AU FAIT QUE LES SERVICES, SES SERVEURS OU LES EMAILS
ENVOYES DEPUIS SMUGMUG OU LES SERVICES NE CONTIENNENT PAS DE
VIRUS OU D’AUTRES ELEMENTS NUISIBLES. SMUGMUG NE PEUT ETRE TENU
RESPONSABLE D’ERREURS TYPOGRAPHIQUES OU D’'OMISSIONS
CONCERNANT DES PRIX, DU TEXTE, DES PHOTOS OU DES VIDEOS. PAR
AILLEURS, SMUGMUG NE FAIT AUCUNE DECLARATION ET NE DONNE
AUCUNE GARANTIE CONCERNANT LA DISPONIBILITE, LA FIABILITE OU LA
SECURITE DES SERVICES ET NE PEUT ETRE TENU RESPONSABLE DE TOUT
ACCES NON AUTORISE AUX SERVICES OU AUX PRODUITS QUI Y SONT
PROPOSES OU DE TOUTE MODIFICATION, SUSPENSION, INDISPONIBILITE
OU INTERRUPTION OU FIN DE CES SERVICES ET PRODUITS.

13.LIMITATION DE RESPONSABILITE

SMUGMUG, SES DIRIGEANTS, MEMBRES, EMPLOYES OU MANDATAIRES OU
AGENTS NE PEUVENT EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DE
TOUS DOMMAGES SPECIAUX, INCIDENTS OU INDIRECTS OU DE TOUS
AUTRES DOMMAGES DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, ET NOTAMMENT
DE TOUTE PERTE D’UTILISATION, PERTE DE BENEFICES OU PERTE DE
DONNEES, QUEL QUE SOIT LE FONDEMENT DE RESPONSABILITE INVOQUE
(RUPTURE DE CONTRAT, DELIT OU QUASI-DELIT OU TOUT AUTRE
FONDEMENT), QUI SERAIENT LIES A, OU RESULTERAIENT DE, L'UTILISATION
OU L'IMPOSSIBILITE D’UTILISER OU DE CONSULTER LE SITE, LES SERVICES,
LES PRODUITS, LE CONTENU UTILISATEUR OU LES ELEMENTS FLICKR
CONTENUS DANS LES SERVICES OU ACCESSIBLES PAR LEUR BIAIS, Y
COMPRIS TOUS DOMMAGES CAUSES PAR VOTRE RECOURS A TOUTES
INFORMATIONS OBTENUES DE LA PART DE SMUGMUG OU RESULTANT
D’ERREURS, D’OMISSIONS, D’INTERRUPTIONS, DE LA SUPPRESSION DE
FICHIERS OU D’EMAILS, D’ANOMALIES, DE DEFAUTS, DE VIRUS, DE
RETARDS DE FONCTIONNEMENT OU DE TRANSMISSION OU DE TOUTE
INTERRUPTION, SUSPENSION OU AUTRE DEFAILLANCE, QUE CELA RESULTE
D’ACTES FORTUITS, DE PROBLEMES DE COMMUNICATION, D’'UN VOL, D’UNE
DESTRUCTION OU D’UN ACCES NON AUTORISE AUX DOCUMENTS,
PROGRAMMES OU SERVICES DE SMUGMUG.

LA RESPONSABILITE TOTALE DE SMUGMUG, QUEL QUE SOIT LE
FONDEMENT DE RESPONSABILITE INVOQUE (RUPTURE DE CONTRAT,
VIOLATION DE GARANTIE, DELIT OU QUASI-DELIT (Y COMPRIS UNE
NEGLIGENCE, ACTIVE, PASSIVE OU IMPUTEE), RESPONSABILITE DU FAIT



DES PRODUITS, RESPONSABILITE SANS FAUTE OU TOUT AUTRE
FONDEMENT), QUI SERAIT LIEE A, OU RESULTERAIT DE, L’UTILISATION OU
L'IMPOSSIBILITE D’'UTILISER LE SITE, LES SERVICES, LES PRODUITS, LE
CONTENU UTILISATEUR OU LES ELEMENTS FLICKR, NE PEUT EN AUCUN
CAS ETRE SUPERIEURE AU MONTANT QUE VOUS PAYEZ, LE CAS ECHEANT,
A SMUGMUG POUR ACCEDER AU SITE OU AUX SERVICES, OU POUR LES
UTILISER, OU POUR ACHETER DES PRODUITS. LA LEGISLATION DE
CERTAINS ETATS OU PAYS N'’AUTORISE PAS LES LIMITATIONS DES
GARANTIES IMPLICITES OU L’'EXCLUSION OU LA LIMITATION DE
RESPONSABILITE POUR CERTAINS DOMMAGES. SI VOUS ETES SOUMIS A
CETTE LEGISLATION, CERTAINES OU LA TOTALITE DES EXCLUSIONS OU
LIMITATIONS CI-DESSUS PEUVENT NE PAS VOUS ETRE APPLICABLES, ET
VOUS POUVEZ BENEFICIER D’AUTRES DROITS.

14.0bligation de protection

Vous vous engagez a dégager la responsabilité de SmugMug et de ses sociétés
affiliées et filiales (ensemble, les « Parties Protégées »), ainsi que celle de leurs
prestataires indépendants, fournisseurs et consultants, et leurs dirigeants, employés
et mandataires respectifs, et a les protéger en cas de réclamations, dommages,
colts, frais et dépenses (comprenant les honoraires raisonnables d’avocats) qui
résulteraient de tout Contenu Utilisateur que vous publiez ou transmettez sur ou par
le biais des Services, de votre utilisation ou de votre impossibilité d’utiliser les
Services, le Contenu Utilisateur, les Eléments Flickr ou les Produits, y compris en
cas de procédure, action ou réclamation engagée ou risquant d’étre engagée a
I'encontre de 'une quelconque des Parties Protégées et/ou de leurs prestataires
indépendants, fournisseurs, employés dirigeants ou consultants, et liée a votre
Contenu Utilisateur, votre comportement et vos agissements, votre manquement
aux présentes Conditions d’'Utilisation ou une atteinte de votre part aux droits d’'un
tiers.

15.Reglement des conflits
* Droit applicable

Votre utilisation des Services est soumise a tous les lois et réglementations
nationales, internationales, d’état ou locales. Les présentes Conditions d’Utilisation et
votre utilisation des Services sont régies par les lois de I'Etat de Californie, et



interprétées conformément a ces lois, qui s’appliquent aux contrats conclus et devant
étre entierement exécutés dans I'Etat de Californie, sans tenir compte de leurs
dispositions relatives aux conflits de lois.

Arbitrage et renonciation aux actions représentatives

NOUS VOUS DEMANDONS DE LIRE ATTENTIVEMENT LE PARAGRAPHE ClI-
DESSOUS CAR IL PREVOIT QUE VOUS AYEZ RECOURS A L’ARBITRAGE AVEC
SMUGMUG EN CAS DE LITIGE ET IL LIMITE LA MANIERE DONT VOUS POUVEZ
OBTENIR REPARATION. S| VOUS N'ACCEPTEZ PAS LES TERMES DU
PRESENT ARTICLE 15, VOUS N'ETES PAS AUTORISE A UTILISER LES
SERVICES.

Vous et SmugMug acceptez d’avoir recours a I'arbitrage en cas de litige lié aux
présentes Conditions d’Utilisation ou aux Services, au Site ou aux Eléments Flickr.
LA PROCEDURE D’ARBITRAGE VOUS EVITE D’ENGAGER UNE ACTION EN
JUSTICE OU D’ETRE POURSUIVI (PROCES PAR JURY). Vous et SmugMug
acceptez : (i) de vous informer mutuellement de tout litige qui pourrait survenir, dans
un délai de trente (30) jours a compter de sa survenance ; (ii) de tenter de parvenir a
un accord amiable avant toute demande de procédure d’arbitrage ; (iii) que toute
procédure d’arbitrage ait lieu dans le comté de Santa Clara, en Californie, USA ; et
(iv) que toute procédure d’arbitrage soit menée de maniere confidentielle par un seul
arbitre conformément au Réglement d’arbitrage de I'’American Arbitration Association
('« AAA ») et, en particulier, aux Procédures complémentaires de 'AAA applicables
aux litiges impliquant des consommateurs (le cas échéant). Le réglement de 'AAA
est disponible sur www.adr.org. Sauf en ce qui concerne les procédures et recours
collectifs décrits dans les présentes Conditions d’Utilisation, I'arbitre a le droit
d’ordonner toutes mesures de réparation qui peuvent étre par ailleurs accordées
devant les tribunaux. Nonobstant ce qui précede, vous et SmugMug n’étes PAS
contraints d’avoir recours a I'arbitrage en cas de litige dans lequel 'une des parties
souhaite obtenir réparation pour (1) I'utilisation illicite présumée de droits d’auteur, de
marques commerciales, de noms commerciaux, de logos, de secrets commerciaux
ou de brevets, ou (2) des agissements qui reléveraient du droit pénal en vertu des
lois des Etats-Unis d’Amérique ou des lois des différents Etats qui les composent, et
notamment des lois pénales relatives a la pornographie, I'exploitation, 'obscénité ou
les propos haineux.

L’arbitre n’est pas lié par les décisions prises dans des procédures d’arbitrage
antérieures impliquant différents utilisateurs de SmugMug ou de Flickr, mais est



toutefois lié par les décisions prises dans des procédures d’arbitrage antérieures
impliquant le méme utilisateur de SmugMug ou de Flickr, dans toute la mesure
requise par la réglementation applicable. La sentence arbitrale est définitive et tout
jugement relatif a la sentence rendue par I'arbitre peut étre exécuté dans tout tribunal
compétent. VOUS ET SMUGMUG CONVENEZ QUE CHACUN PEUT ENGAGER
UNE ACTION A L’'ENCONTRE DE L’AUTRE UNIQUEMENT A TITRE INDIVIDUEL
ET NON DANS LE CADRE D’UNE ACTION OU PROCEDURE COLLECTIVE OU
REPRESENTATIVE. SAUF ACCORD CONTRAIRE ENTRE VOUS ET SMUGMUG,
L’ARBITRE NE PEUT PAS REGROUPER NI JOINDRE LES DEMANDES DE PLUS
D’UNE PERSONNE OU PARTIE ET NE PEUT PAS ARBITRER UNE
QUELCONQUE FORME DE PROCEDURE CONSOLIDEE, REPRESENTATIVE OU
COLLECTIVE. PAR AILLEURS, L’ARBITRE PEUT ORDONNER DES MESURES
DE REPARATION (Y COMPRIS DES DOMMAGES ET INTERETS, UNE MESURE
PROVISOIRE OU UNE DECISION DECLARATOIRE) UNIQUEMENT EN FAVEUR
DE LA PARTIE INDIVIDUELLE SOUHAITANT OBTENIR REPARATION ET
UNIQUEMENT DANS LA MESURE NECESSAIRE POUR ACCORDER LA
MESURE DE REPARATION EXIGEE PAR LA OU LES DEMANDES
INDIVIDUELLES DE LA PARTIE EN QUESTION. AUCUNE MESURE DE
REPARATION ORDONNEE NE PEUT AVOIR D’INCIDENCE SUR D’AUTRES
UTILISATEURS DE SMUGMUG OU DE FLICKR.

Sauf accord contraire entre vous et SmugMug, dans I'hypothése ou un tribunal
déciderait qu’'une quelconque partie du présent article 15 est non valable ou
inapplicable, vous acceptez que tout litige survenant ou pouvant survenir entre vous
et SmugMug soit exclusivement soumis a la compétence d’un tribunal fédéré ou
fédéral siegeant dans le comté de Santa Clara, Californie. Les autres stipulations des
Conditions d’Utilisation continueront de s’appliquer. Vous et SmugMug acceptez de
soumettre tout litige a la compétence ratione personae des tribunaux siégeant dans
le comté de Santa Clara, Californie.

16.Suggestions et observations

Nous attachons de I'importance aux retours d’information de nos utilisateurs qui nous
soumettent des idées et des suggestions d’amélioration du Site, des Services et des
Produits. SmugMug sera en droit d’utiliser ces observations sans restriction, quand
bien méme vous signaleriez qu’elles sont confidentielles. Vous concédez a
SmugMug, par les présentes, une licence libre de redevances, pouvant faire 'objet



de sous-licence, cessible, valable pendant toute la durée des droits de propriété
intellectuelle et irrévocable lui permettant d’utiliser ces suggestions et observations
de toute maniere entrant dans le cadre de la gestion de notre entreprise.

Cession

Les présentes Conditions d’Utilisation sont opposables et bénéficieront aux parties
prenantes aux présentes ainsi qu’a leurs successeurs et ayants droit autorisés.
Nonobstant ce qui précéde, vous vous interdisez de céder les droits dont vous
bénéficiez en vertu des présentes Conditions d’Utilisation sans avoir obtenu
I'autorisation écrite et préalable de SmugMug. SmugMug sera autorisé a céder les
droits dont il dispose en vertu des présentes Conditions d’Utilisation a son entiére
discrétion.

Utilisateurs internationaux

SmugMug est situé dans I'Etat de Californie, Etats-Unis d’Amérique. Si vous accédez
aux Services depuis un pays autre que les Etats-Unis, vous reconnaissez que les
transactions entre vous et SmugMug s’effectuent aux Etats-Unis. Il reléve de votre
responsabilité de vous conformer a toute les lois, régles et réglementations
applicables a votre utilisation des Services.

Indépendance des clauses

Si 'une quelconque des stipulations des présentes Conditions d’Utilisation est jugée
non valable ou inopposable par un tribunal d’une juridiction compétente, les autres
stipulations demeureront valables et conserveront leur plein effet. Par ailleurs, si la loi
le permet, toute stipulation ainsi mise en cause sera remplacée par une stipulation
valable dont le contenu se rapprochera autant que possible de I'intention des parties.

Maintien en vigueur de certaines clauses

Les stipulations des présentes Conditions d’Utilisation qui, de par nature, ont
vocation a demeurer applicables aprés la fin ou I'expiration des Services (y compris,
notamment, les articles intitulés « Obligation de protection », « Exclusion de
garanties », « Reglement des conflits » et « Limitation de responsabilité ») resteront
valables et pleinement applicables apres I'expiration ou la résiliation des présentes
Conditions d’Utilisation.

Questions ou commentaires



Flickr attache une grande importante a ce que I'utilisation des Services apporte
entiére satisfaction a ses utilisateurs. Si vous avez des questions, des difficultés, des
réclamations ou des commentaires en lien, de quelgue maniére que ce soit, avec
votre utilisation des Services, veuillez nous contacter a I'adresse suivante :
https://help.flickr.com/contact. Si vous avez des questions, des difficultés, des
réclamations ou des commentaires en lien, de quelgue maniére que ce soit, avec
votre utilisation des Services ou le transfert de votre compte Flickr a SmugMug,

veuillez nous contacter a I'adresse suivante : https://help.flickr.com/contact.

B. CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES APPLICABLES AUX SERVICES FLICKR PRO
(LES « CONDITIONS D’UTILISATION DES SERVICES FLICKR PRO »)

Vous ne pouvez utiliser les Services Flickr Pro que conformément aux présentes
Conditions d’Utilisation des Services Flickr Pro (et aux Conditions d’Utilisation dont ils
font partie intégrante). En cas de contradiction entre les termes des présentes
Conditions d’Utilisation des Services Flickr Pro et les autres stipulations des
Conditions d’Utilisation, les termes des Conditions d’Utilisation des Services Flickr
Pro feront foi.

1. Abonnements

Les Services Flickr Pro sont accessibles aux utilisateurs (i) qui ont souscrit a I'offre
d’essai gratuite (si disponible) ou un abonnement aux Services Flickr Pro (ci-aprés
I'« Abonnement ») et (ii) qui s’acquittent de l'intégralité du prix de ’Abonnement (ci-
apres le « Prix de 'Abonnement ») applicable au niveau d’Abonnement choisi par
I'utilisateur (ci-apres le « Niveau d’Abonnement »). Si vous souhaitez souscrire un
Abonnement, nous vous demanderons de fournir certaines informations afin de
procéder a la transaction, notamment le numéro de votre carte de crédit, votre
adresse de facturation et toute information de paiement y afférente requise par Flickr
(ci-apres, ensemble, les « Informations de Paiement »). Flickr pourra recourir aux
services d’'un processeur de paiement tiers (par exemple, Amazon Payments ou
PayPal) afin de gérer le paiement de tout Prix de '’Abonnement. Toutes les
Informations de Paiement que vous communiquez seront régies par les termes de
notre Politique relative a la Protection des Données. En transmettant des
Informations de Paiement par le biais des Services, vous garantissez que vous étes
légalement autorisé a utiliser toute carte de crédit ou autre moyen de paiement que
vous présentez afin de réaliser la transaction.

2. Offres d’essai gratuites
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Lorsque vous adhérez aux Services Flickr Pro pour la premiére fois, Flickr peut vous
offrir la possibilité de bénéficier des Services Flickr Pro gratuitement pendant une
période d’essai limitée (ci-apres une « Offre d’Essai Gratuite »). La durée de cette
Offre d’Essai Gratuite correspondra au nombre de jours indiqués par Flickr au
moment de votre souscription a cette Offre d’Essai Gratuite. Pour bénéficier de cette
offre, vous serez tenu de fournir a Flickr (ou a notre processeur de paiement tiers)
des Informations de Paiement valables et de choisir un Niveau d’Abonnement. A
I'issue de votre Offre d’Essai Gratuite, le Prix de ’Abonnement correspondant au
Niveau d’Abonnement que vous avez choisi vous sera facturé sauf si vous décidez
de fermer votre compte Services Flickr Pro avant I'expiration de votre Offre d’Essai
Gratuite. Flickr pourra vous offrir la possibilité de souscrire un Abonnement
directement sans proposition d’Offre d’Essai Gratuite.

Niveaux d’Abonnement

Flickr propose plusieurs Niveaux d’Abonnement concgus afin de répondre aux
différents besoins de nos utilisateurs et offrant chacun leurs propres fonctionnalités,
caractéristiques, descriptions, modalités de fonctionnement et conditions concernant
I'utilisation des Services. Une description de chaque Niveau d’Abonnement
actuellement proposé par Flickr est accessible a I'adresse flickr.com/pro. En
souscrivant un Abonnement (i) vous vous engagez a payer tous les Prix de
I’Abonnement applicables ainsi que tous les autres frais appropriés correspondant au
Niveau d’Abonnement que vous avez choisi, conformément aux conditions de
renouvellement et de résiliation visées ci-dessous (en ce compris tous les impots et
taxes en vigueur, tels que les taxes sur les ventes), et (ii) vous reconnaissez que
vous bénéficierez uniguement des fonctionnalités et des services applicables au
Niveau d’Abonnement que vous choisissez au moment de I'achat d’'un Abonnement.

Les Services Flickr Pro ont vocation a étre utilisés par les utilisateurs de Flickr a des
fins de distribution et de partage de photos et/ou de vidéos, tel qu’autorisé selon le
Niveau d’Abonnement de l'utilisateur. Flickr se réserve le droit, a son entiére
discrétion, de limiter, suspendre ou mettre un terme a votre utilisation des Services
Flickr Pro s'’il estime que vous avez commis un manquement aux présentes
Conditions d’Utilisation des Services Flickr Pro ou aux Conditions d’Utilisation.

Chaque Abonnement est propre a chaque utilisateur de Flickr. Vous n’étes pas
autorisé a transférer ou céder votre Abonnement a toute autre personne physique ou
morale ou a tout autre utilisateur de Flickr, & moins que ce transfert ou cette cession



ne soit expressément autorisé conformément aux termes de votre Niveau
d’Abonnement.

Flickr peut étre amené a proposer des Abonnements gratuits a certains utilisateurs.
Tout utilisateur qui accéde aux Services en utilisant un Abonnement gratuit est lié par
les Conditions d’Utilisation ainsi que par les termes des présentes Conditions
d’Utilisation des Services Flickr Pro (y compris le droit de résiliation et d’annulation
de ces Abonnements dont peut se prévaloir Flickr).

. Durée et renouvellement automatique

Votre Abonnement prendra effet a la date a laquelle Flickr vous donne acces aux
Services aprés réception d’Informations de Paiement valables (ci-apres la « Date
d’Entrée en Vigueur ») et demeurera en vigueur pendant la durée de ’Abonnement
gue vous choisissez au moment de votre inscription aux Services Flickr Pro (ci-aprées
la « Durée de ’Abonnement »).

VOTRE ABONNEMENT SE RENOUVELLERA AUTOMATIQUEMENT A L’ISSUE
DE CHAQUE DUREE DE L’ABONNEMENT, PAR PERIODE SUCCESSIVE D’'UNE
DUREE EGALE A CELLE DE LA DUREE DE L’ABONNEMENT INITIALEMENT
CHOISIE, SAUF EN CAS DE RESILIATION ET/OU D’ANNULATION A VOTRE
INITIATIVE OU A CELLE DE FLICKR AVANT LA FIN DE LA DUREE DE
L’ABONNEMENT CONCERNEE. CE RENOUVELLEMENT S’EFFECTUERA
AUTOMATIQUEMENT A LA DATE ANNIVERSAIRE APPROPRIEE DE LA DATE
D’ENTREE EN VIGUEUR. VOUS ETES EN DROIT D’ANNULER VOTRE
ABONNEMENT A TOUT MOMENT AVANT LA FIN DE LA DUREE DE
L’ABONNEMENT EN ACCEDANT A LA SECTION « ABONNEMENT » DE VOS
PARAMETRES DE COMPTE.

Vous reconnaissez qu’a compter d’'un renouvellement, le Prix de ’Abonnement
applicable a votre Niveau d’Abonnement en vigueur au moment du renouvellement
sera débité de la carte de crédit ou de tout autre moyen de paiement indiqué dans
vos parameétres de compte. Si vous étes en désaccord avec ces conditions relatives
au renouvellement automatique, le seul recours a votre disposition sera I'annulation
ou la résiliation de votre Abonnement.

Vous reconnaissez que le montant du prix récurrent appliqué au moment du
renouvellement de I'’Abonnement pourra différer du Prix de ’Abonnement dont vous
vous étes initialement acquitté pour bénéficier des Services Flickr Pro : (i) en cas de
modification du Prix de ’Abonnement correspondant a votre Niveau d’Abonnement



au cours de la Durée de I’Abonnement applicable, ou (ii) si vous modifiez votre
Niveau d’Abonnement ou la Durée de 'Abonnement au cours de la Durée de
I’Abonnement précédente. Flickr vous informera de toute modification du Prix de
I’Abonnement avant la date de renouvellement de la Durée de '’Abonnement. Par les
présentes, vous reconnaissez accepter toute modification apportée au Prix de
I’Abonnement et convenez que 'unique recours a votre disposition en cas de
désaccord avec ces modifications est de fermer votre compte et de cesser d’utiliser
les Services Flickr Pro.

. Interruptions ou fin des Services Flickr Pro ; Modification des Services Flickr Pro et
des Conditions d’Utilisation

Flickr se réserve le droit a tout moment, a son entiére discrétion, sans préavis,
d’interrompre, de modifier ou de suspendre tout ou partie des Services Flickr Pro ou
d’y mettre définitivement fin, en ce compris les Niveaux d’Abonnement et toutes
politiques, fonctionnalités et conditions qui y sont applicables. Si Flickr met
définitivement fin a tout ou partie des Services Flickr Pro auxquels vous étes abonné,
votre Abonnement sera résilié, et nous ne serons plus tenus a une quelconque
obligation a votre égard. Vous reconnaissez que les Services Flickr Pro peuvent étre
interrompus a tout moment, avec ou sans préavis, a des fins de maintenance,
d’amélioration ou de mise a jour systemes, en cas de panne de matériel ou pour
toute autre raison prévisible ou imprévisible.

SMUGMUG DECLINE TOUTE RESPONSABILITE A VOTRE EGARD EN CAS
D'INTERRUPTION, DE SUSPENSION, D’ARRET OU D’INDISPONIBILITE DES
SERVICES FLICKR PRO POUR QUELQUE MOTIF QUE CE SOIT, OU EN CAS DE
DOMMAGE SUBI PAR TOUT CONTENU MULTIMEDIA OU AUTRE ELEMENT
FIGURANT SUR LES SERVICES OU EN CAS D’IMPOSSIBILITE D’ACCES A CES
CONTENUS OU ELEMENTS.

. Fin des Services

Vous pouvez demander la résiliation de votre Abonnement a tout moment en
procédant a la fermeture de votre compte dans la section « Abonnement » de vos
Parametres de Compte, ou en adressant un message a I'adresse
https://help.flickr.com/contact qui constituera une notification écrite expresse de votre
demande. A réception de votre demande de résiliation, Flickr procédera a la
résiliation de votre Abonnement et vous en informera par email. Flickr pourra vous
demander des informations supplémentaires avant d’effectuer la résiliation. Votre
Abonnement ne sera pas résilié tant que Flickr ne vous en aura pas donné
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confirmation. Si vous résiliez votre Abonnement, la résiliation prendra effet a I'issue
de toute Durée de ’Abonnement dont le prix a été acquitté. Par exemple, et sans
limitation de ce qui précéde, si vous demandez la résiliation de votre Abonnement
deux (2) mois avant la fin de la Durée de I’Abonnement en cours, la résiliation
prendra effet a la fin des deux (2) mois d’Abonnement restant a courir et vous
pourrez continuer a accéder aux Services Flickr Pro pendant ces deux (2) mois.

Flickr pourra résilier un Abonnement, ou mettre un terme a tout accés aux Services
Flickr Pro et toute utilisation des Services Flickr Pro par un utilisateur, a tout moment,
pour tout motif, & son entiére discrétion, laquelle résiliation prendra effet
immédiatement. En cas de manquement de votre part aux Conditions d’'Utilisation,
Flickr pourra, a son entiére discrétion (i) vous enjoindre de remédier a tout
manguement de cette nature et/ou (ii) prendre toute autre mesure qu'il jugera
appropriée afin de faire valoir ses droits et d’exercer tous les recours dont il peut se
prévaloir.

Les Prix de ’Abonnement ne sont pas remboursables. Aprés la résiliation,
I'annulation ou l'interruption de votre Abonnement pour quelque motif que ce soit,
Vous ne serez pas en droit de prétendre au remboursement de tout Prix de
I’Abonnement ou de tout autre montant déja facturé, ou de toute partie non utilisée
de tout Prix de ’Abonnement si cette résiliation, annulation ou interruption intervient
avant I'expiration de la Durée de I’Abonnement applicable.

Vous pouvez modifier votre email, les informations relatives a votre carte de crédit ou
toutes autres Informations de Paiement en lien avec votre compte en modifiant les
Parametres de Compte accessibles sur votre profil utilisateur. Il vous appartient de
veiller a I'exactitude des informations relatives a votre compte et de vos Informations
de Paiement et de les tenir a jour. Si les Informations de Paiement relatives a votre
compte ne sont pas valables et qu’il s’avére impossible de procéder a la facturation
des Frais de ’Abonnement de renouvellement & échéance, alors Flickr pourra fermer
votre compte lié aux Services Flickr Pro pour défaut de paiement. Si Flickr ne
dispose pas d’'une adresse de messagerie a jour et opérationnelle pour votre compte
utilisateur, vous ne serez pas en mesure de recevoir de notre part des notifications
importantes concernant votre compte, y compris les notifications de résiliation. Flickr
ne peut pas garantir que vous recevrez les notifications de fermeture de votre
compte.

7. Politique relative a la sauvegarde de contenu



IL VOUS INCOMBE DE CREER ET DE CONSERVER DES COPIES DE
SAUVEGARDE DE TOUT CONTENU UTILISATEUR QUE VOUS TELECHARGEZ,
PUBLIEZ OU METTEZ A DISPOSITION PAR LE BIAIS DES SERVICES PENDANT
TOUTE DUREE DE L'ABONNEMENT APPLICABLE, A VOS PROPRES FRAIS.
VOUS DEMEUREZ RESPONSABLE DE TOUTE PERTE OU DOMMAGE QUE
VOUS SUBISSEZ EN RAISON D’UN DEFAUT DE CONSERVATION DE COPIES
DE SAUVEGARDE DE VOTRE CONTENU UTILISATEUR. SMUGMUG DECLINE
TOUTE RESPONSABILITE A VOTRE EGARD EN CAS DE DOMMAGE OU DE
PREJUDICE RESULTANT DE LA PERTE OU D’UNE VIOLATION DE VOTRE
CONTENU UTILISATEUR SURVENANT DANS LE CADRE DE VOTRE
UTILISATION DES SERVICES FLICKR.

Flickr a recours aux services de prestataires tiers afin d’héberger et de conserver tout
élément multimédia que vous téléchargez sur Flickr en utilisant les Services Flickr
Pro. Nous pouvons étre amenés a demander a nos prestataires de mettre en place
et de conserver certaines regles et normes concernant votre Contenu Utilisateur,
mais SmugMug ne garantit pas que votre Contenu Utilisateur sera sécurisé et/ou
accessible a tout moment pendant la Durée de 'Abonnement. SmugMug n’est pas
en mesure de garantir que votre Contenu Utilisateur sera disponible sur les Services
apreés la résiliation de votre Abonnement, quel qu’en soit le motif. Il reléve de votre
entiere responsabilité de créer régulierement et de conserver des copies de
sauvegarde de tout Contenu Utilisateur. Nous attirons votre attention sur le fait qu’en
cas de suppression de tout Contenu Utilisateur ou de tout autre fichier (ou en cas de
fermeture de votre compte), ces fichiers seront supprimés dans les plus brefs délais,
dans une mesure raisonnable, conformément aux politiques de Flickr en matiére de
destruction de données et ni SmugMug ni aucun prestataire tiers ne sera en mesure
de les récupérer aprées leur suppression.

. Indépendance des parties

L’utilisation des Services Flickr Pro n’a pas pour effet de créer une société de
personnes, une relation de mandat, une joint-venture ou autre relation d’employeur a
employé entre vous et SmugMug. La relation existant entre vous et SmugMug
constitue, en toutes circonstances, une relation de prestataires indépendants. Il vous
appartient de vous acquitter de toutes les taxes d’état, locales, fédérales ou de toute
autre nature dont vous étes redevable au titre de votre utilisation des Services Flickr
Pro.



C. CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES APPLICABLES A LA VENTE DE PRODUITS
(LES « CONDITIONS DE VENTE »)

Les présentes Conditions de Vente font partie intégrante des Conditions d’Utilisation
applicables aux achats de photos, de vidéos ou d’autres Produits que vous effectuez
par le biais des Services. Sauf indication expresse dans tout accord écrit distinct
conclu entre vous et SmugMug, les présentes Conditions de Vente ne sauraient étre
modifiées, complétées ou amendées au moyen de tout document, tel qu’un bon de
commande, et toutes les ventes sont expressément subordonnées a votre
acceptation des présentes Conditions de Vente. En cas de contradiction entre les
termes des présentes Conditions de Vente et les autres stipulations des Conditions
d’Utilisation, les termes des Conditions de Vente feront foi.

Grace a ses relations avec les Prestataires de Flickr, Flickr vous permet d’acheter
des photos, des vidéos ou des Produits par le biais des Services. Si vous achetez
des photos, des vidéos ou d’autres Produits par le biais des Services, vous
reconnaissez que le développement de photos ou la création de tout autre Produit
physique est réalisé par les Prestataires de Flickr, et que le role de Flickr est de
collaborer a ce processus de commande et d’en faciliter le déroulement
conformément aux termes des présentes Conditions de Vente.

1. Tarification ; Conditions de paiement

Si vous souhaitez acheter des Produits par le biais des Services, vous étes tenu de
communiquer des Informations de Paiement valables, tel que demandé par Flickr.
Flickr pourra annuler votre commande de Produits et prendre toute autre mesure qu’il
jugera appropriée si nous sommes dans I'incapacité de traiter vos Informations de
Paiement et que vous ne nous fournissez aucun autre mode de paiement tel que
demandé par Flickr. Vous vous engagez a rembourser a Flickr tous les frais engageés
dans le cadre du recouvrement des montants dont vous étes redevable a son égard
ou a I'égard d’'un Prestataire de Flickr, y compris, notamment, les honoraires
d’avocats et de conseils ainsi que les frais d’organismes de recouvrement.

Il vous appartient de vous acquitter de toutes les taxes dont vous étes redevable ou
gue Flickr peut étre amené a collecter auprés de vous au titre de tout achat de
Produits. Si vous ne payez aucune taxe sur les ventes ou autre taxe ou impot sur
une transaction, il vous appartiendra de vous acquitter des taxes ou impéts dont on
estime ultérieurement qu’ils sont applicables a la vente, et Flickr se réserve le droit
de collecter toutes taxes ou autres impdts aupres de vous a tout moment. Dans
certains pays, il peut étre demandé a Flickr de collecter et de reverser des taxes sur



les ventes au titre de tout achat de Produits que vous effectuez. Ces taxes seront
ajoutées au prix d’achat et indiquées sur votre facture ou votre recu.

. Téléchargement de Produits ; Conditions et politiques relatives aux expéditions

Si vous achetez un téléchargement vidéo ou photo, il sera mis a votre disposition par
le biais des Services sous réserve que Flickr recoive des Informations de Paiement
valables

Si vous achetez des développements photos ou tout autre Produit physique (par
exemple, des albums photos ou tout autre article incluant des photos), Flickr
déploiera des efforts commercialement raisonnables (et nos Prestataires de Flickr
feront de méme) afin d’expédier toutes les commandes de Produits dans les délais
de livraison prévisionnels applicables aux différents modes d’expédition disponibles
au moment de la passation de votre commande. Flickr décline toute responsabilité
en cas de retard d’expédition. Flickr ou les Prestataires de Flickr se réservent le droit
de recourir a un nouveau transporteur appliquant des tarifs identiques ou inférieurs
afin de livrer votre commande, a notre entiere discrétion. Tous les frais d’expédition
sont a votre charge. Pour toute information complémentaire, veuillez consulter nos
Frais de Livraison. Les frais de livraison seront inclus dans votre panier et figureront
sur I'écran récapitulatif précédant la finalisation de votre commande. Les frais
d’expédition indiqués lors de la procédure de paiement des Produits sont soumis a
vérification et peuvent faire 'objet de modification et de correction sans préavis, étant
toutefois entendu que si les frais d’expédition réels sont plus élevés que le montant
indiqué dans votre panier, nous vous contacterons avant de procéder au traitement
de votre commande afin de vous communiquer les frais d’expédition corrects, et vous
aurez la possibilité d’annuler votre commande. Toutes les commandes sont
expédiées « FOB - lieu d’expédition ». Le transfert de propriété des Produits
physiques intervient entre Flickr et vous au moment de I'expédition. Si I'un des
articles de votre commande est momentanément indisponible, nous pouvons retenir
votre commande jusqu’a ce qu’elle soit compléte avant de procéder a I'expédition.

Politique en matiere de retours

Flickr garantit sans aucune réserve que les Produits que vous achetez par le biais
des Services vous donneront entiére satisfaction. S’il s’avére toutefois qu’une photo,
une vidéo ou tout autre Produit acheté auprés de Flickr ne vous donne pas
satisfaction, les Prestataires de Flickr ou nous-méme accepterons avec plaisir que
vous procédiez au retour de tout Produit commandé, pour quelque motif que ce soit,
dans un délai de trente (30) jours a compter de la réception du Produit. Une fois la



procédure de retour achevée et apres reception du Produit retourné, nous pourrons,
selon votre souhait, soit vous envoyer de nouveau le Produit soit procéder au
remboursement total du prix d’achat acquitté pour ce Produit. Nous ne remboursons
pas les frais d’expédition initiaux sauf en cas de défaut physique de votre commande
de quelque maniére que ce soit. Si un Produit autre qu’un Produit physique ne vous
donne pas satisfaction (par exemple, un téléchargement photo) nous pouvons, a
votre demande, procéder au remboursement total du prix d’achat acquitté pour ce
Produit, a notre entiere discrétion, selon les circonstances. Si vous souhaitez
demander un remboursement ou le remplacement de tout Produit, veuillez contacter
Flickr a 'adresse https://help.flickr.com/contact. Nous vous remercions de ne pas
contacter votre société de carte de crédit afin de contester le montant d’'une
transaction avant de contacter Flickr.

Disponibilité et prix des Produits

Flickr ou les Prestataires de Flickr peuvent étre amenés a modifier ou supprimer les
options disponibles pour un Produit a tout moment, sans préavis. Par ailleurs, des
Produits peuvent devenir indisponibles méme aprés la passation d’'une commande.
Tous les prix sont sujets a modification sans préavis.

Description des Produits ; Tarification ; Erreurs

Flickr met tout en ceuvre afin de veiller a I'exactitude des informations disponibles sur
les Services et d’éliminer les erreurs. Toutefois, nous ne garantissons pas que les
descriptions des Produits, les photos, les vidéos, les prix ou tout autre Elément Flickr
sont exacts, complets, fiables, a jour ou exempts d’erreur. Par ailleurs, tous les poids
et tailles indiqués sont des estimations. Malgré les efforts raisonnables que nous
déployons afin de mettre en ligne tous les détails de nos offres de Produit avec
précision et fidélité, y compris la couleur, nous attirons votre attention sur le fait que
la couleur d’une photo telle que vous la percevrez dépendra du paramétrage de
I'écran de votre ordinateur et nous ne pouvons pas garantir que votre ordinateur
affichera toutes les couleurs des photos de maniere fidéle et exacte. Flickr ou tout
Prestataire de Flickr se réserve le droit de formater ou de manipuler des photos, ou
de les modifier de toute autre maniére, dans la mesure nécessaire au traitement
d’une commande donnée. Si un Produit proposé par Flickr ne correspond pas a la
description qui en est faite ou a la photo affichée, le seul recours a votre disposition
est de retourner le Produit a I'état neuf pour remboursement dans un délai de trente
(30) jours a compter de sa réception. En cas d’erreur, que ce soit dans les Services,
dans une confirmation de commande, dans le traitement d’'une commande ou autre,
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nous nous réservons le droit de corriger cette erreur et d’appliquer le prix correct ou
d’annuler la commande, et le seul recours dont vous disposerez en cas d’erreur de
cet ordre sera I'annulation votre commande.

. Exclusion de garanties

LE DROIT DE RETOURNER TOUTE COMMANDE DANS UN DELAI DE TRENTE
(30) JOURS, TEL QUINDIQUE CI-DESSUS, CONSTITUE VOTRE SEUL ET
UNIQUE RECOURS, AINSI QUE LA SEULE ET UNIQUE RESPONSABILITE DE
SMUGMUG, CONCERNANT L’ACHAT DE TOUT PRODUIT PAR LE BIAIS DES
SERVICES, ET SMUGMUG EXCLUT, PAR LES PRESENTES, TOUTES LES
GARANTIES EXPRESSES OU IMPLICITES RELATIVES A L’ACHAT DE TOUT
PRODUIT.

LES LOIS EN VIGUEUR DANS CERTAINS ETATS N'AUTORISENT PAS LES
LIMITATIONS DE GARANTIES IMPLICITES OU L’EXCLUSION OU LA LIMITATION
DE RESPONSABILITE POUR CERTAINS DOMMAGES. SI VOUS ETES SOUMIS A
CES LOIS, TOUT OU PARTIE DES EXCLUSIONS ET LIMITATIONS VISEES CI-
DESSUS PEUVENT NE PAS VOUS ETRE APPLICABLES, ET IL EST POSSIBLE
QUE VOUS PUISSIEZ BENEFICIER D’AUTRES DROITS.

. POLITIQUE RELATIVE AUX DROITS D’AUTEUR

Conformément a la loi américaine Digital Millennium Copyright Act de 1998 (ci-aprés
la « DMCA »), dont le texte figure sur le site Internet du U.S. Copyright Office situé a
I'adresse http://www.copyright.gov/legislation/pl105-304.pdf, et aux autres lois en
vigueur, Flickr a adopté une politique consistant & fermer, dans des circonstances
appropriées, a son entiere discrétion, les comptes d’utilisateurs considérés comme
étant des contrevenants récidivistes. Flickr est également en droit, a son entiére
discrétion, de limiter 'accés a son site Internet et a ses services et/ou de fermer les
comptes de tout utilisateur portant atteinte aux droits de propriété intellectuelle
d’autrui, qu’il s’agisse ou pas d’un cas de récidive. Flickr répondra a toute déclaration
de contrefagon de droits d’auteur commise par le biais de Flickr qui sera soumise au
Représentant Droits d’Auteur Désigné de Flickr indiqué dans le modéle d’avis ci-
dessous.

En cas de fausse déclaration effectuée de maniere délibérée dans votre déclaration
selon laquelle tout élément ou toute activité serait a caractere contrefaisant, vous
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serez responsable de tous dommages et intéréts, y compris les honoraires d’avocats
et de conseils, que nous aurons encourus, ou que le contrefacteur présumé aura
encourus, s’il s'avere que cette fausse déclaration nous a conduits a supprimer ou
désactiver 'accés a I'activité ou I'élément prétendument contrefaisant. Si vous étes le
titulaire de droits d’auteur, ou si vous étes autorisé a agir au nom et pour le compte
d’un titulaire de droits d’auteur, ou si vous étes autorisé a agir en vertu de tout droit
exclusif protégé par le droit d’auteur, nous vous invitons a signaler les contrefacons
de droits d’auteur présumées commises sur les Services ou par le biais de ceux-ci en
complétant I'’Avis de Contrefacon Présumée au titre de la DMCA et a le remettre au
Représentant Droits d’Auteur Désigné de Flikr. Des réception de I'Avis, tel qu’indiqué
ci-dessous, Flickr prendra toute mesure qu’il jugera appropriée, a son entiére
discrétion, y compris le retrait des Services de I'élément contesté.

Avis de Contrefagcon Présumée en vertu de la DMCA (ci-aprés I'« Avis ») :

Indiquer I'ceuvre protégée par le droit d’auteur dont vous affirmez qu’elle a été
contrefaite. Si plusieurs ceuvres protégées par le droit d’auteur sont concernées par
cet Avis, vous devez communiquer une liste représentative des ceuvres protégées
par le droit d’auteur dont vous affirmez qu’elles ont été contrefaites.

Indiquer I'élément qui, selon vous, est contrefaisant (ou fait I'objet d’agissements
contrefaisants) et doit étre supprimeé ou dont I'accés doit étre désactivé, ainsi que des
informations raisonnablement suffisantes afin de nous permettre de localiser
I'élément en question, y compris, au minium, le cas échéant, 'URL du lien figurant
sur les Services a partir duquel il est possible d’accéder a I'élément en question.

Communiquer votre adresse postale, votre numéro de téléphone, et, le cas échéant,
votre adresse de messagerie.

Inclure les deux déclarations ci-dessous dans le corps de I'Avis : (i) « Je déclare, par
les présentes, avoir des raisons de penser, en toute bonne foi, que l'utilisation de
I'élément protégé par le droit d’auteur ici mise en cause n’est pas autorisée par le
titulaire des droits d’auteur, son mandataire ou la loi (C’est-a-dire, au titre d’'une
utilisation légitime) » ; et (ii) « Je déclare, par les présentes, que les informations
contenues dans le présent Avis sont exactes et, sous peine de parjure, que je suis le
titulaire des droits d’auteur ou d’un droit exclusif protégé par le droit d’auteur
prétendument contrefaits, ou que je suis autorisé a agir au nom et pour le compte du
titulaire en question ».



o Indiquer vos nom et prénom complets et fournir votre signature physique ou
électronique. Puis remettre cet Avis, d0ment rempli, au Représentant Droits d’Auteur
Désigné de Flickr :

Adresse du Représentant Désigné

A I'attention de : Copyright Agent

Flickr, Inc.

Suite 200

67 E Evelyn Avenue

Mountain View, CA 94041, USA

Adresse de messagerie du Représentant Désigné : dmca@flickr.com
Numeéro de téléphone du Représentant Désigné : 833-522-8820
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